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Gizlilik ve Giivenlik Politikasi

Mtel Turkey Telekomiinikasyon Limited Sirketi (“MTEL TURKEY”), dncelikle misterilerine ve lyelerine
glvenli bir aligveris ortami saglamay ilke edinmis bir sirket olarak gesitli amaglarla kisisel veriler
toplayabilir. Toplanan kisisel verilerin nasil ve ne sekilde toplandigina, bu verilerin nasil ve ne sekilde
korunduguna iliskin olarak ve 6698 sayili Kanun’dan dogan haklariniz ve haklarinizi nasil kullanacaginiza
yonelik detayli bilgi icin Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasini inceleyebilirsiniz.

Uyelerimiz veya misterilerimiz tarafindan https://mtelturkey.com.tr/ web sitesinin, MOVE
uygulamasinin ve buna bagl tiim uygulamalarin (“internet Sitesi”) elektronik ortamdan iletilen kisisel
bilgiler, belirlenen amaclar ve kapsam disinda lglncu kisilere agiklanmayacaktir.

isbu internet sitesinin kullanimi sirasinda veya sonrasinda olusabilecek herhangi bir performans arizasi,
hata, eksiklik, kesinti, kusur, isletme ve/veya nakilde gecikme, bilgisayar virlsii ve/veya hat ve/veya
sistem arizasi sonucu ortaya ¢ikan dogrudan ya da dolayli ortaya cikan zarar, ziyan ve masraflar dahil
ancak bunlarla sinirl olmamak tzere higbir zarar ve ziyandan, MTEL TURKEY ve/veya calisanlari, bu tir
bir zarar ve ziyan olasiligindan haberdar edilmis olsalar dahi, sorumlu olmazlar.

MTEL TURKEY, bu internet sitesinde yer alan biitiin iriin ve hizmetleri, sayfalari, bilgileri, gorsel
unsurlari, icerigi 6nceden bildirimde bulunmadan degistirme hakkini sakli tutar.

KREDi KARTI GUVENLIGi

internet Sitesi’nden alisveris yapan kredi karti sahiplerinin giivenligini ilk planda tutmaktayiz. Kredi kart
bilgileriniz hicbir sekilde sistemimizde saklanmamaktadir. Bu bilgiler sadece 6deme sayfasinda,
bankadan 6deme onayi aliminda kullanilacaktr.

Alisveris sirasinda kullanilan kredi karti ile ilgili bilgiler alisveris sitelerimizden bagimsiz olarak SSL
(Secure Sockets Layer) protokoli ile sifrelenip sorgulanmak (izere ilgili bankaya ulastirilir. Kartin
kullanilabilirligi onaylandigi takdirde alisverise devam edilir. Kartla ilgili higbir bilgi tarafimizdan
goruntilenemediginden ve kaydedilmediginden, lglinci sahislarin herhangi bir kosulda bu bilgileri ele
gegirmesi engellenmis olur.

WEB SITESIi-ZIYARETCi HABERLESME GUVENLIGI

MTEL TURKEY web sitesi, her zaman Ucretsiz olarak ziyaret edilebilir. MTEL TURKEY tarafindan, ad ve
soyad, evlenmeden 6nceki soyadi, adresi, dogum tarihi, telefon ve faks numarasi, elektronik posta
adresi, Sirketimiz tarafindan sunulan bir hizmetle ilgili abonelik islemleri gibi kisisel bilgiler sadece
ziyaret eden kisinin rizasi ve bilgisi dahilinde temin edilir ve bilgilerini paylasan kisinin acikc¢a rizasi
olmaksizin tglincl kisilerle paylasiilmaz. MTEL TURKEY, hicbir kosulda, icerikte olabilecek hata veya
eksiklikler veya web sitesinde bulunan icerigin kullanimindan kaynaklanabilecek herhangi bir kayip veya
hasar dahil, fakat bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, icerikten ve ziyaret¢i tarafindan sunulan yanls
bilgiden sorumlu tutulamaz.

internet Sitesi’nin siparis sayfalarinda site ile ziyaretci arasindaki haberlesme SSL standardinda
gerceklesmektedir. Kredi kart bilgilerinin verilecegi sirada sayfada bu haberlesme biciminin bulunup
bulunmadigi, 6deme sayfasina erisildiginde adres cubugunda yazan ifadenin http:// biciminde degil, "
https:// " biciminde olusu ifade etmektedir. Bu nitelikteki sayfalara eristiginizde tarayicinin sag alt
kosesinde kilit ikonu da yer almaktadir.

E-POSTA GUVENLIGI

internet Sitesi Miisteri Hizmetleri’ne herhangi bir siparisinizle ilgili olarak gondereceginiz e-postalarda,
kredi kartt numaranizi veya sifrelerinizi yazmayiniz. E-postalarda yer alan bilgiler Uglincli sahislar
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tarafindan gorilebilir. Mtel Turkey Telekominikasyon Limited Sirketi e-postalardan aktarilan bilgilerin
glvenligini hicbir kosulda garanti etmemektedir.

UCUNCU TARAF WEB SITELERI VE UYGULAMALAR

MTEL TURKEY’e ait isbu internet sitesi, kullanicilarina kullanim kolayligi saglamak amaciyla baska
internet sitelerine baglantilar icerebilmektedir. Bu internet siteleri MTEL TURKEY tarafindan gbézden
gecirilmemis olup, dogrudan veya dolayli olarak MTEL TURKEY’in kontroll ve/veya yetkisi altinda
olmayan Ugiincii sahislara aittir. Ugiincii sahislara ait s6z konusu internet sitelerine erisildiginde, o siteyi
kullanmadan 6nce o sitenin kurallari ve veri koruma politikalari incelenmelidir.

MTEL TURKEY tarafindan Ug¢lincii sahislara ait s6z konusu internet sitelerine verilen baglantilar, MTEL
TURKEY’in o siteyi ya da Uglincl sahis sitesinde belirtilen Griin ya da hizmetleri onayladigl anlamina
gelmez. MTEL TURKEY, baglanti sagladigi internet sitelerinin igeriklerini veya icerdikleri diger
baglantilari acik veya ortill olarak benimsememekte olup s6z konusu icerik veya baglantilardan dolayi
sorumlu degildir. Uglincii sahislara ait s6z konusu internet sitelerinin kullanimindan kaynaklanan risk ve
sorumluluk miinhasiran kullaniciya aittir.

TARAYICI CEREZLERI

MTEL TURKEY Telekomiinikasyon Limited Sirketi, internet Sitesi’ni ziyaret eden kullanicilar ve
kullanicilarin web sitesini kullanimi hakkindaki bilgileri teknik bir iletisim dosyasi (Cerez-Cookie)
kullanarak elde edebilir. Bahsi gegen teknik iletisim dosyalari, ana bellekte saklanmak iizere bir internet
sitesinin kullanicinin tarayicisina (browser) génderdigi klicik metin dosyalaridir. Teknik iletisim dosyasi
site hakkinda durum ve tercihleri saklayarak internetin kullanimini kolaylastirir.

Teknik iletisim dosyasi, siteyi kag kisinin ziyaret ettigini, bir kisinin siteyi hangi amagla, kag kez ziyaret
ettigini ve ne kadar sitede kaldiklari hakkinda istatistiksel bilgileri elde etmeye ve kullanicilar igin 6zel
tasarlanmis kullanici sayfalarindan dinamik olarak reklam ve igerik tretilmesine yardimci olur.

Mtel Turkey Telekomiinikasyon Limited Sirketi, isbu Gizlilik ve Glvenlik Politikasi hiikiimlerini diledigi
zaman sitede yayimlamak veya kullanicilara elektronik posta gdndermek suretiyle degistirebilir. Gizlilik
ve Glvenlik Politikasi hiikiimleri degistigi takdirde, yayimlandigi tarihte yardrliik kazanir.

Gizlilik ve Glvenlik Politikasi ile ilgili her tirli soru ve o6nerileriniz icin office@mtelturkey.com.tr
adresine e-posta gonderebilirsiniz veya asagidaki iletisim bilgilerinden Mtel Turkey Telekominikasyon
Ltd. Sti'ye ulasabilirsiniz.

Ticaret Unvani : MTEL TURKEY TELEKOMUNIKASYON LTD. STi.

Adres : Kustepe Mah. Mecidiyekdy Yolu Cad. No:12/290 34360 Sisli/istanbul
E-posta : office@mtelturkey.com.tr
Telefon : 490 212 545 55 45 / 0850 205 34 34
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